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Temel Kavramlar

isk ve Firsat Yonetimi

Risk istahi

Risk istahi kavrami, Universitenin
amaclar ve hedefleri dogrultusunda
beklenen kazanimlanindan daha

-
Risk
(niversitenin stratejik ve operasyonel

hedeflerinden saglayacag kazamimlar
etkileyen aktiviteler veya olaylardir.

Risk Toleransi

isklerin ve firsatlarin
degerlendirilmesi ve kontrol edilmesi
¢in Universitenin yonlendirdigi ve

ontrol ettigi sirecler, sistemler ve ;azl.asln EE';’E _Et.rnel_iqum o
oordineli faaliyetleri ifade SEE DN Tiet AT FRa

Flrsat BESEE bu miktar asan riskler icin onlem

alinmas: gerektigini ifade etmektadir,

Amaclar ve hedefler dogrultusunda
beklenen kazammlardan feda
edilebilecek azalislann miktarin ve
buna iliskin risk dizeyini ifade
etmektedir. Risk tolerans: tehlike ile
iligkili bir kavramdir,

Riskin dniversiteye
saflayacag kazanimlan
ifade etmektedir.

Risk Analizi
Risk kaynaklarim belirleme,
kargilasilabilecek riskleri olgme, olas)
etkileri saptama ve risk yonetim
stratejilerini tespit edip, uygulama
siirecini ifade etmektedir,

Risk ve Firsat Degerlendirme
Risk ve firsat degerlendirmesi; risk ve
firsat belirleme, risk analizi ve risk
kiyaslamasindan olusan sireci ifade
etmektedir.

Etki
Kazamimlar etkileyebilecek olaylarin meydana
gelmesi halinde, Gniversitenin hedefleri ve
faaliyetleri Uzerinde yaratacag@ sonucu ifade
etmektedir.

Risk Toleransi Esigi

Riskin kabul eddemepeced] seviyaye “risk tolarans
exigi” denilmektedin

Olasihik

Univarsitenin kazamimilarin alumndu weya olumsus
eLkileubilocek almdacin belicli b 2aman dilimminds
gergaklagme syisin ifade etmektadir va riskin
sheldetin yarsitmaktadic

Risk Kiyaslama

Risk kiyaslama; riskin dnern seviyesini
ve tirinu belirlemek igin, riskin
tahmini seviyelerinin kapsam
clusturulurken tanimlanan risk
dgiimler ile karglaghinlmasim igerir,

Risk tutumu

lniversitenin karsilasti riskler ile ilgili
yaklasimidir. OMD karsilagtig risklerin
buyiikligu ve sonuglanim dikkate alarak en
uygun stratejiyi segmeye dayanan tutumu,
yani rasyonel risk tutumunu {risk indifference
benimsemektedir,

Risk Belirleme

Risk belirleme; risklerin ortaya
cikartilmasi, taninmas ve kayit altina
alinmasi stirecini ifade etmektedir.
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etkileyen aktiviteler veya olaylardir.
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Firsat

Riskin universiteye
saglayacagl kazanimlari
Ifade etmektedir.
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Risk istah

Risk istahi kavrami, universitenin
amaclari ve hedefleri dogrultusunda
beklenen kazanimlarindan daha
fazlasini elde etmek i¢in ustlenmeye
hazir oldugu risk miktarini ve duzeyini,
bu miktari asan riskler i¢in onlem
alinmasi gerektigini ifade etmektedir.
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Risk Toleransi

' Amaclar ve hedefler dogrultusunda
SHiia beklenen kazanimlardan feda
= edilebilecek azalislarin miktarini ve
:iTzeei//?ni buna iliskin risk duzeyini ifade
ias ' etmektedir. Risk toleransi tehlike ile

:ktedir. iligkili bir kavramdir.
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Risk Toleransi Esigi

Riskin kabul edilemeyecegi seviyeye “risk tolerans
esigi” denilmektedir

Olasilik

Universitenin kazanimlarini olumlu veya olumsuz
etkileyebilecek olaylarin belirli bir zaman diliminde
gerceklesme sayisini ifade etmektedir ve riskin
siddetini yansitmaktadir.

Etki
Kazanimlar
gelmesi ha

faaliyetleri
etmektedir

Risk tut

Universiter
yaklasimid
buyuklugu
uygun strati




“risk tolerans

Risk ve |

Risk ve fir
firsat beli
kiyaslama
etmektedi

Etki

Kazanimlari etkileyebilecek olaylarin meydan
gelmesi halinde, universitenin hedefleri ve
faaliyetleri uzerinde yaratacagi sonucu ifade
etmektedir.

eya olumsuz

man diliminde
r ve riskin

Risk tutumu

Universitenin karsilastigi riskler ile ilgili
yaklasimidir. OMU karsilastigi risklerin
buytiklugu ve sonuclarini dikkate alarak en
uygun stratejiyi segmeye dayanan tutumu,
yani rasyonel risk tutumunu (risk indifference)
benimsemektedir.

Risk Be

Risk belirl
¢tkartilma
alinmasi s
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tiyeye “risk tolerans

Risk ve Firsat
Risk ve firsat d¢
firsat belirleme

kiyaslamasinda
etmektedir.

Etki
Kazanimlari etkileyebilecek olaylarin meydane
gelmesi halinde, liniversitenin hedefleri ve
faaliyetleri tzerinde yaratacagi sonucu ifade
etmektedir.

imlu veya olumsuz
| bir zaman diliminde
ektedir ve riskin

Risk tutumu
Universitenin karsilastigi riskler ile ilgili
yaklasimidir. OMU karsilastigi risklerin
buyuklugu ve sonuclarini dikkate alarak en
uygun stratejiyi se¢meye dayanan tutumu,
yani rasyonel risk tutumunu (risk indifference)
benimsemektedir.

Risk Belirle

Risk belirleme;
cikartilmasi, tar
alinmasi sureci
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Risk ve Firsat Degerlendirme
Risk ve firsat degerlendirmesi; risk ve
firsat belirleme, risk analizi ve risk
kiyaslamasindan olusan sureci ifade
etmektedir.

Risk Belirleme

Risk belirleme; risklerin ortaya
cikartilmasi, taninmasi ve kayit altina
alinmasi suirecini ifade etmektedir.

Risk Analizi

Risk kaynaklarini
karsilasilabilecek
etkileri saptama
stratejilerini tesp
surecini ifade etn

Risk Kiyaslam;
Risk kiyaslama; ri
ve turunu belirle
tahmini seviyeler
olusturulurken ta
olcutleri ile karsil
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Risk Analizi

Risk kaynaklarini belirleme,
karsilasilabilecek riskleri olgme, olasi
etkileri saptama ve risk yonetim
stratejilerini tespit edip, uygulama
surecini ifade etmektedir.

lendirme
rmesi; risk ve
1lizi ve risk
sureci ifade

Risk Kiyaslama
Risk kiyaslama; riskin Onem seviyesini
ve turunu belirlemek icin, riskin
tahmini seviyelerinin kapsam
olusturulurken tanimlanan risk
olcutleri ile karsilastiritmasini icerir.

ortaya
/e kayit altina
stmektedir.
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OMU Risk ve Firsat Yonetimi
Surecli
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Strarejik Siireg
riskier riskleri

Risk
Gruplan

Ust yonetim Siire¢ Birim
Kalite sahipleri Yoneticileri
Koordinatorliigii
Sorumlular - i Risk
sorumiular
Calisanlar




Risk ve Firsat

[zleme ve
Kontrol

Tanimlama \

Uygulama

—

Risk Degerleme
ve Degerlendirme

Risk Onleme
Eylem Planlari

16.



Risk Turleri

Stratejik Kurumsal amaglarla tlgili onemli niskler

Operasyonel Paydaslara sunulacak hizmetlen etkileyen riskler
Yasal Yasal yilkimliliklers saglamaya thiskin riskler
Malr Universitenin malt i ve islemleri ile tlgih nskler

17.



Risk ve Firsat Kayitlan ile Risk iletigimi

Baslangi¢ Risk Degerlendirmesi
Onleyici/Dizeltici Uyarlama Sonrasi Risk Degerlendirmesi

1) OMU birimleri 6 ayda bir mevcut risk puanlarinda ve
durumlarinda meydana gelecek degisiklikleri kalite
koordinatorlugune iletecektir.

2) Risk puani 18 ve uizerinde detayli bir rapor sunacaklardir.
Risk iletisimi KALEM yazilimiyla saglanacaktir.
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Risk Ol¢iimii

Olasihik diizeyi Tammlamalar

Riskin ger¢eklesmesi yoniinde c¢ok ciddi  emareler
bulunmaktadir.

Benzer olaylarla cok sik karsilasiimaktadir.

COK
YUKSEK

Riskin ger¢eklesmesi yoniinde ciddi emareler bulunmaktadar. Etki

YUKSEK Benzer olaylarla sik karsilasilmaktadir. Duzeyi

Riskin gergeklesmesi yoniinde bazi emareler bulunmaktadir.
Benzer olaylarla ara sira karsilasilmaktadir.

DUSOK Riskingerceklesmesi yoniinde hi¢bir emare bulunmamaktadir.
i i Benzer olaylarla nadiren karsilasilmaktadir.
Riskingerceklesmesi yoniinde hi¢ bir emare bulunmamaktadur.

COKDUSUK Gecmiste benzer bir olayla karsilasilmamstir.

20.



Etki Duzeyi

Etki diizeyi

Tanmmlamalar

COK
YUKSEK

Asafidaki veya asafidakilere benzer etkilerin ortaya cikmasi sdz

konusuvsarisk “Cok Yilksek’™ olarak degerlendirilir.

=  Can kayvbi, gok buyvick miktar i mali kaviplar, ciddi sosval sorun lar,
Jaa livetin wuzun sirevirini lem emesi, tiniversitenin imaj ve itibarmmm
ciddi geki lde sarsilmasi gibi

YUKSEK

Asafidaki veya asafidakilere benzer etkilerin ortaya cikmasi soz

konusuysarisk “*Yiiksek™ olarak degerlendirilir.

»  Kigilerin ciddi yaralanmalar: veyva sakatilarmmalari, biyiik miktarh
mali kayviplar, tiniversitenin imaj ve iti bar kaybi, faalivetin kismen
sekreveugramasi, sosval raharsiziklar gibi

Asafidaki veya asafidakilere benzer etkilerin ortaya cikmasi séz

konusuysarisk “Orta™ olarak degerlendirilir.

= Mali kayvipiar, faalivetin bir kismurun belli siirevieviririlememesi gibi

DUSUK

Asagdaka veya asagidakilere benzer ctlkilerin ortaya gikmasi séz
konusuysarisk “Diisiik™ olarak degerlendirilir.

» Duguk wmtarlh mali kaviplar, faalivetin sidrdirilmesinde basit
sorunlarm vasanmast gibi

COKDUSUK

Asagdalka veya asagidakilere benzer ctkilerin ortaya ¢ikmasi séz

konusuysansk “Cok Diigiik™ olarak degerlendinlir.

=  Cok digiik tutarli mali kayviplar, faaliyeti yiriten kigilerin basit
sorun lar vagamasi gibi

21.
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OMU Risk Analiz Matrisi
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Risk Degerlendirme

DUSUK (1-9 puan) Bu faaliyet veya siiregte yasanacak sorunlanin etkisi kurum
acisindan ¢ok kritik degildir. Dénem donem kontrol edilmesi
yeterlidir.

(10-18 Belirlenen riskleri diisiirmek igin faaliyetler baslatilmalidur.

Bu bolgede faaliyete kontrol altinda devam edilebilir.

Belirlenen risk kabul edilebilir bir seviyeye diisiiriiliinceye
kadar is baslanlmamali, eger devam eden bir faaliyet varsa
derhal durdurulmalidir. Alinan Onlemlere ragmen riski
diisiirmek miimkiin olmuyorsa faaliyet engellenmelidir.
Ancak risk puam bu bblgede olsa bile ybdnetim karan ile
faaliyete kontrol altinda devam edilebilir.

24.



Risk Toleransi

Risk istah Tolerans diizeyi (risk skoru olarak)
Riskten kaginma 1-4
Riske mesafeli olma 59
Orta diizeyde risk 10-15
kabulii
Risk almaya 1stekh 16-20
Yiksek risk i¢in 21-25
goniillii

25.



OMU Stratejik Risk Istahi

Risk alanlan Kaginma

Esitlik ve ¢esitlilik

Mali siirdiiriilebilirlik
Kalite yénetim sistemi
Saghk ve giivenlik

Alt yvapr siirdiiriilebilirlig
Uluslararasilagma
Arastirma
performansi/yaygin etki
Personel alimi1 ve yonetimi
Ogrenci yasami

Ogrenci secimi
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Risk Yonetim Stratejileri

Riski transfer etmek: Sigorta, faaliyetleri devretmek vb.
Risk 6nleyici faaliyet tanimlamak ve uygulamak (DIF Kontroller
ACILMALIDIR)

Riske katlanmak: Karsi karsiya olunan riskin fayda masraf
orani, risk onleyici uyarlama gerektiresiye kadar riske Yf:lfii';:;i;';ﬁjfn
katlanilacaktir. Etkinligi

Faaliyeti sonlandirma: Ortaya c¢ikan maliyet, faaliyetlerin
sagladigi faydadan fazlaysa bu faaliyet sonlandirilmaktadir.




Kontroller

Yonlendirici Kontroller: Belirli bir sonuca ulasmayi saglamak icin
yapilan kontrollerdir.

Onleyici Kontroller: Faaliyet gerceklesmeden dnce yapilmasi
gereken kontrollerdir.

Tespit Edici Kontroller: Riskler gerceklestikten sonra meydana
gelen zarar ve hasarin ne oldugunun tespiti amaciyla yapilan
kontrollerdir.

Duizeltici Kontroller: Risklerin gerceklestigi durumlarda ortaya
ctkan sonuclarin etkisini azaltmaya/diizeltmeye yonelik
kontrollerdir.




OMU Risk ve Firsat Yonetim Stratejisinin Etkinligi

Risk ve firsat gozden gecirilmesi 6 ayda bir ve her Yonetimin
Gozden Gecirme toplantilarinda yapilir ve gerekli ise guncelleme
yapilir.

Ic denetim birimi tiniversite risk ve firsat yonetimi
duzenlemelerini Ug yilda bir kez denetim surecinden gecirecektir.

OMU Risk ve Firsat Yonetimi Prosediirii yilda en az 1 kez ve her
stratejik plan baslangic doneminde kalite koordinatorlugu
tarafindan gozden gecirilecektir.
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- .
Elestiri: 1

iletigim:
omukalitekoordinatorlugu@omu.edu.tr
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